REGULAMIN PROMOCII KFC - ,,ZIMNA KAWKA”

§ 1. INFORMACIJE OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z promocji ,ZIMNA KAWKA” (dalej: ,,Promocja”) i
jest dostepny w restauracji przy zaméwieniach za pomocg kiosku oraz na stronie www.kfc.pl

Organizatorem Promocji jest AmRest Sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu (53-332), Powstaincow
Slaskich 15- 17, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Gospodarczego, pod numerem KRS 0000025220,
kapitat zaktadowy 743.597.000,00 PLN, NIP: 526-021-11-04, REGON: 011565564 (,,Organizator”).

§ 2. PRZEDMIOT | ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCII

Przedmiotem Promocji jest Iced Latte 300 ml w cenie 3.99 zt. (dalej: ,,Zimna Kawka”).

Promocja polega na wpisaniu kodu rabatowego ,,ZIMNAKAWKA” pozwalajgcego na zakup kawy Iced
Latte 300 mlw cenie 3.99 zt. , objetej promocjg przy zamowieniu dokonanym wytgcznie na kiosku w
restauracji.

Promocja obowigzuje wytacznie w Restauracji przy zamoéwieniach sktadanych za posrednictwem
urzadzen do samodzielnej obstugi (Kioskéw).

Promocja obwigzuje w sprzedazy na miejscu oraz na wynos.

Promocja nie obowigzuje przy zakupie produktéw z dostawa.

Promocja dostepna jest w restauracjach KFC na terenie Polski (dalej: ,,Restauracje”)

§ 3. CZAS TRWANIA PROMOCII

Promocja obowigzuje od 30 kwietnia 2025 roku do 05 maja 2025 roku lub do wyczerpania

zapasow.

W przypadku wyczerpania zapaséw Organizator poinformuje o tym klientéw poprzez zmiane

regulaminu i odwotanie promog;ji .

Promocja nie tgczy sie z innymi ofertami, promocjami, kurponami, kartami rabatowymi i znizkami

dostepnymi w Restauracji oraz w aplikacji KFC.

§ 4. REKLAMACIE

Reklamacje dotyczace Oferty okreslonej Regulaminem mogg by¢ zgtaszane pisemnie na adres
AmRest sp. z 0.0. ulica Powstaricéw Slaskich 15-17, 53-332 Wroctaw lub za posrednictwem



formularza reklamacyjnego pod adresem https://kfc.pl/kontakt lub mailowo na adres
kfcpl@amrest.eu, w tytule maila wpisujac ,,ZIMNA KAWKA- reklamacja”.

Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje osoby sktadajgcej reklamacje. Aby
proces reklamacyjny przebiegat sprawnie, prosimy o wskazanie: (i) imienia i nazwiska osoby
sktadajgcej reklamacje, (ii) adresu do korespondencji lub adresu poczty elektronicznej do
kontaktu, (iii) opisu okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji oraz (iv) tresci zgdania.
Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia reklamacji.

§ 5. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Niniejszym informujemy, ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku, w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQ”). Szczegdty zamieszczamy
ponizej.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest ,AmRest” Sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu,
przy ul. Powstanicdw Slaskich 53-332 Wroctaw, NIP: 5260211104, REGON: 01156556400000, KRS:
0000025220 (,,Administrator”).

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych (,,10D”), z ktérym mogg Paristwo kontaktowad
sie we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania swoich danych osobowych pocztg
elektroniczng poprzez adres e - mail: iod@amrest.eu lub pod naszym adresem pocztowym
wskazanym powyzej.

Administrator przetwarza nastepujace rodzaje danych osobowych: imie, nazwisko, telefonu, adres
e-mail, dane dotyczace transakg;ji.

Panstwa dane osobowe zbieramy bezposrednio od Panstwa.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celach:

a. realizacji reklamacji, o ktérych mowa w pkt VI Regulaminu (podstawa z art. 6 ust. 1 li. b)
RODO);

b. zwigzanych z koniecznoscia wypetnienia cigzacego na Administratorze obowigzku
prawnego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci wynikajacych z
przepiséw podatkowych, w tym wystawiania zaswiadczen do celéw podatkowych,
prowadzenie ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO);

c. wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, jakim jest m.in.
ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen oraz tworzenie zestawien, analiz i statystyk na
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potrzeby wewnetrzne Administratora, rozpatrywanie zapytan i reklamacji (podstawa z art.
6 ust. 1 lit. f) RODO),

w przypadku, gdyby przetwarzanie danych osobowych miato nastgpi¢ w innym celu niz
wskazane powyzej, kazdorazowo odbywac sie bedzie po uprzednim uzyskaniu Panstwa
zgody na przetwarzanie danych osobowych, w zakresie i w celu wskazanym w tej zgodzie
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

7. Panistwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

a.
b.

upowaznionym pracownikom i wspétpracownikom administratora danych;
wspotpracujgcym z Administratorem podmiotom, w szczegdlnosci dostawcom systemow
informatycznych i ustug IT oraz dostawcom ustug zaopatrujgcym Administratora w
rozwigzania  techniczne, informatyczne oraz organizacyjne, umozliwiajace
Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (w szczegdlnosci dostawcom
oprogramowania komputerowego do prowadzenia serwisdw, dostawcom poczty
elektronicznej i hostingu oraz dostawcom oprogramowania do zarzadzania firmg i
udzielania pomocy technicznej Administratorowi), podmiotom s$wiadczgcym ustugi i
dostarczajgcym narzedzia z zakresu obstugi klienta, realizacji konkurséw, wybranym
przewoznikom lub posrednikom realizujgcym przesytki na zlecenie Administratora,
dostawcom systemu ankiet opiniujgcych, dostawcom ustug ksiegowych, prawnych i
doradczych zapewniajgcych Administratorowi wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze
(w szczegdlnosci biurom ksiegowym, kancelariom prawnym lub firmom windykacyjnym)
— na zasadzie zleconych ustug, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane osobowe
zgodnie z zawartymi umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych i wytgcznie
zgodnie z poleceniami Administratora;

podmiotom upowaznionym do tego na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

8. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane podmiotom z siedzibg poza Europejskim

Obszarem Gospodarczym, tj. do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowej Przetwarzanie

danych osobowych automatycznie (w tym poprzez profilowanie).

9. Panistwa dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani

profilowaniu.

10. Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane sg

przetwarzane:

a.

w przypadku przetwarzania w celu realizacji promocji oraz dziatan podjetych w zwigzku z
jego organizacjg, do czasu zakonczenia konkursu, wytonienia laureatéw i przyznania
nagrod, z zastrzezeniem ponizszych okresow,

zgodnie z przepisami prawa, ktére mogg obligowaé Administratora do przetwarzania
danych przez okreslony czas (np. rozliczenia podatkowe — 5 lat od konca okresu
podatkowego),



C.
d.

przez okres, ktéry jest niezbedny do ochrony intereséw administratora danych,
w odniesieniu do pozostatych celdw opartych na uzasadnionym interesie Administratora
przez okres waznosci tych celéw albo do czasu, az Paristwo zgtoszg swéj sprzeciw.

11. Przystuguje Panstwu prawo do:

a.
b.
c.

dostepu do tresci swoich danych,

zgdania sprostowania danych,

usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania, w przypadkach przewidzianych
prawem,

uzyskania kopii swoich danych,

przeniesienia danych osobowych,

whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
w zakresie w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie
usprawiedliwiony interes Administratora, w tym ze wzgledu na szczegdlng Panstwa
sytuacje,

w przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody osoby
na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do cofniecia wyrazonej
zgody w dowolnym momencie,

whiesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uznajg Panstwo, ze podczas przetwarzania danych
osobowych Administrator naruszyt przepisy RODO.

12. W przypadku gdy macie Panstwo zastrzezenia co do sposobu, w jaki przetwarzamy Panstwa dane,

prosimy w pierwszej kolejnosci o kontakt z nami elektronicznie poprzez adres e-mail:
iod@amrest.eu lub pod adresem pocztowym naszej siedziby wskazanym powyze;.
13. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak ich podania uniemozliwi rozpatrzenie

reklamacji.

14. Zasady dotyczace przetwarzania danych w naszych serwisach internetowych oraz w ramach

Swiadczenia przez nas innych ustug, w tym klauzule informacyjne dla poszczegdlnych kategorii

osbéb/ustug, zostaty okresSlone w naszej Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem Polityka
prywatnosci.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Oferty jest dostepny pod adresem www.kfc.pl, w siedzibie Organizatora oraz

na miejscu w Restauracjach.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem stosuje sie Regulamin serwisu kfc.pl oraz

aplikacji mobilnej KFC dostepny na stronie www.kfc.pl oraz przepisy prawa polskiego.
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