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REGULAMIN OFERTY WIELKA DOLEWKA

Organizatorem oferty ,WIELKA DOLEWKA” (dalej zwana , Ofertg”) jest AmRest Sp. z 0.0. z siedzibg
we Wroctawiu przy pl. Powstaficéw Slaskich 15-17, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw przez
Sad Rejonowy Wroctaw-Fabryczna VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Gospodarczego, pod
nr KRS 0000025220, o kapitale zaktadowym 743.597.000 PLN, NIP: 526-021-11-04 (dalej zwana:
,AmRest”).
Regulamin obowigzuje od dnia 12.05.2025r.
Oferta trwa do dnia odwotania.
Oferta obowigzuje we wszystkich Restauracjach KFC prowadzonych przez w Polsce przez AmRest
(dalej zwanych: ,Restauracjami”).
Warunkiem skorzystania z Oferty jest zakup w Restauracji zestawu z napojem lub samego napoju
marki Pepsi, Pepsi Max, Mirinda, 7up, Lipton Ice Tea lub Lipton Green z mozliwoscig dolewki w
przeznaczonym w przeznaczonej do tego stacji refill (stacja dolewki), znajdujgcej sie w Restauracji lub
jej sasiedztwie oraz posiadanie paragonu potwierdzajgcego ten zakup.
Klient w czasie jednej wizyty w Restauracji, za ktérg uwaza sie zakupienie oraz konsumpcja ztozonego
w Restauracji zamdwienia opisanego na wydanym klientowi paragonie, moze skorzystaé z Oferty
wyltgcznie przy uzyciu:

a. kubka wreczonego Klientowi wraz z zamoéwieniem;

b. innego kubka, np. wtasnego, jesli klient przy zakupie wskazat w ramach zamdwienia, ze

pragnie dokona¢ zamdwienia z opakowaniem witasnym.

Warunkiem skorzystania z innego kubka jest, by kubek spetniat kryteria okreslone w pkt 20.
W przypadku powziecia uzasadnionych watpliwosci co do wtasciwosci kubka, obstuga restauracji ma
prawo odmoéwic¢ serwowania napoju w kubku Klienta i uzalezni¢ mozliwos$¢ skorzystania z ustugi od
zakupu odpowiedniego kubka w Restauracji lub okazania innego kubka, spetniajgcego powyisze
kryteria.
Z Oferty mozna skorzystac tylko w dniu dokonania zakupu i tylko w Restauracji, w ktérej dokonano
zaméwienia.
Personel Restauracji jest uprawniony domagaé sie okazania przez Klienta paragonu fiskalnego
uprawniajgcego do skorzystania z Oferty, ktdrym jest paragon fiskalny wskazujacy nabycie zestawu

lub napoju wskazanego w pkt 5 powyze;j.
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W przypadku nieokazania paragonu AmRest zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy zrealizowania Oferty
do chwili okazania paragonu.
W przypadku gdy Klient skorzystat z Oferty w sposéb nieuprawniony, AmRest moze domaga¢ sie
zaptaty ceny za pobrane sprzecznie z Regulaminem napoje. Cena bedzie zgodna z aktualng ceng tych
napojow oferowanych w Restauracji.
Klient nie moze przenosi¢ praw do Oferty na inne osoby.
Regulamin Oferty jest dostepny w restauracji, w siedzibie organizatora oraz na stronie internetowej:
www/kfc/pl
AmRest zastrzega czasowg niemozliwos¢ skorzystania z Oferty z przyczyn zwigzanych z wyczerpania
sie zapasow napojow dla stacji refill w danej Restauracji lub w przypadku awarii stacji refill (stacji
dolewek). AmRest wskazuje, ze nie jest w stanie zagwarantowac petnej dostepnosci mozliwosci
skorzystania z Oferty z uwagi na niemozliwe do oszacowania dzienne zuzycie napojéw w Restauracji
lub nagte zwiekszone zainteresowanie Ofertg przez klientéw. W takim przypadku klient jest
uprawniony do otrzymania zwrotu ewentualnej réznicy w cenie pomiedzy zamodwieniem bez
mozliwosci skorzystania z Oferty a zamdwieniem uprawniajgcym do Oferty lub wymiany na wybrany
napoj sposrod: napoju w puszce 330 ml, shake 180 ml lub buble tea 180 ml.
Zwrot ewentualnej réznicy bedzie sie odbywat poprzez dokonanie zwrotu za caty rachunek, a
nastepnie ponowne wprowadzenie zamdwienia bez Oferty.
Klientowi przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji. Rekomendowanym jest, aby reklamacje dotyczace
przebiegu promocji okreslonej Regulaminem byty zgtaszane w czasie jej trwania i w terminie do 14 dni
od jej zakoniczenia.
Klient moze wnosi¢ reklamacje za posrednictwem kazdego kanatu komunikacji. Przy czym
rekomendowanym jest zfozenie reklamacji przez formularz kontaktowy pod adresem
https://kfc.pl/kontakt lub mailowo na adres kfcpl@amrest.eu, w tytule maila wpisujac: , Wielka
Dolewka”.
Szczegbétowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym o prawach przystugujgcych
osobom, ktorych dane dotycza, dostepne s3 w amrest-privacy-policy-pl.pdf
(amrestcdn.azureedge.net)
Kubki wtasne Klientdw muszg spetniaé nastepujace kryteria:

a. rozmiar i ksztatt kubka umozliwia skorzystanie ze stacji refill,

b. pojemnosc kubka nie przekracza 1 litra oraz jego rozmiar nie zaktdca spokoju gosci lub pracy

restauracji,



kubek spetnia wymagania okreslone dla materiatéw i wyrobéw przeznaczonych do kontaktu
Z Zywnoscia,

jest wykonany z plastiku, szkta, porcelany lub ceramiki,

nie jest pekniety lub uszkodzony w inny sposdb, uniemozliwiajacy lub utrudniajgcy normalne
i bezpieczne postugiwanie sie nim,

zawiera nieczystosci, uniemozliwiajgce lub utrudniajagce normalne i bezpieczne postugiwanie
sie nim, w tym w szczegdlnosci narazajace na zarazenie chorobami,

jest oznakowany symbolem potwierdzajgcym jego przeznaczenie do stosowania w kontakcie

Z Zywnoscia:



