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POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

. SCOPUL POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Aceastd politica explica modul in care utilizam si procesam dateledvs. personale in legatura cu
utilizarea de cdtre dvs. a website-ului nostru, inclusiv modul in care raspundem la intrebarile,
reclamatiile si sugestiile dvs.

De asemene, in Politica, veti gasi informatii despre drepturile dvs. care decurg din prelucrarea de catre
noi a datelor dvs. cu caracter personal si despre modul cum le puteti utiliza.

Il DEFINITII

Operator/Noi — AmRest Coffee sp. z 0.0. cu sediul in Polonia ih Wroctaw (ul. Powstaricéw Slaskich
15-17, 53-332 Wroctaw).

Date cu caracter personal — informatii despre o persoana fizica identificata sau identificabild prin unul
sau mai multi factori specifici care determina identitatea fizica, fiziologica, geneticd, mentala, economica,
culturala sau social3, inclusiv IP-ul dispozitivului, datele de locatie, identificatorul online si informatiile
colectate prin cookie-uri si alte tehnologii similare.

Politica — aceasta Politica de confidentialitate.

GDPR — Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

ZZPL - Legea privind protectia datelor cu caracter personal a Romaniei (Legea nr. 363/2018, Publicata in
MONITORUL OFICIAL nr. 13 din 7 ianuarie 2019)

Site — website administrat de catre Operator la adresele https://lovewhatyoudo.cz;
https://lovewhatyoudo.sk; starbucksjobs.bg; https://starbuckspolandcareers.com/;
https://starbucksjobs.hu/; https://starbucksjobs.ro/; http://starbucksjobs.eu/;http://starbucksjobs.rs/;
https://cts.amrest.eu/

Utilizator — fiecare persoana fizica ce viziteaza Site-ul sau utilizeaza functiile descrise in Politica.

1. PRELUCRAREA DATELOR LEGATA DE UTILIZAREA SITE-ULUI

n leg&turd cu utilizarea de citre dvs. a Site-ului , colectdm date in mésura in care este necesar pentru a
furniza serviciile individuale oferite, precum si informatii despre activitatea dumneavoastra pe aceste
canale. Principiile si scopurile detaliate ale prelucrarii datelor cu caracter personal colectate sunt descrise
mai jos.

A. Utilizarea site-ului web

n timpul utilizarii Site-ului de citre dvs. vom prelucra urmétoarele date cu caracter personal:
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a) Date tehnice - putem colecta informatii despre dispozitivul pe care 1l utilizati pentru a accesa Site-ul,
cum ar fi adresa IP si sistemul de operare al dispozitivului. in plus, in cazul dispozitivelor mobile, tipul de
dispozitiv si identificatorul unic de publicitate al dispozitivului mobil. Sunt colectate si unele informatii
tehnice despre browserul pe care il utilizati.

b) Date de utilizare - acestea sunt date despre activitatea dvs. de navigare pe site, de exemplu, informatii
despre paginile pe care le vizitati si cand, pe ce elemente s-a facut clic pe pagina, cat timp ati petrecut
pe pagina etc.;

c) Date publicitare: Acestea sunt date despre reclamele online pe care le-am afisat sau am incercat sa vi le
afisam, de exemplu, de cate ori v-a fost afisat un anumit anunt, pe ce site a aparut anuntul, ID-ul
anuntului (un ID de utilizator unic atribuit dispozitivului mobil (smartphone, tableta, laptop) sau mediu
de operare, browser, aplicatie utilizata pentru personalizarea ofertelor de catre site-urile de publicitate
etc.

d) Date utilizator: urmatoarele date se refera la situatii in care utilizatorul ne contacteaza cu intrebari,
reclamatii sau sugestii prin intermediul formularului de contact de pe site. Prelucram numele
Utilizatorului, prenumele, adresa de e-mail si eventuale alte date personale pe care Utilizatorul ni le
furnizeaza in mod voluntar in mesaj.

Datele personale ale tuturor persoanelor care folosesc Site-ul sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
a) pentru a furniza servicii electronice in scopul punerii la dispozitia Utilizatorilor a continutului colectat de pe
Site - atunci temeiul legal pentru prelucrare este necesitatea prelucrarii pentru executarea contractului; [articolul
6 alineatul (1) litera (b) din GDPR];

b) in scopuri analitice si statistice - atunci temeiul legal al prelucrarilor constand n analiza activitatii Utilizatorilor,
precum si a preferintelor acestora in vederea imbunatatirii functionalitatilor utilizate si a serviciilor furnizate
[articolul 6(1)(b) din GDPR] este consimtamantul exprimat de catre Utilizator prin intermediul bannerului cookie,
in conformitate cu pct. V mai jos;

c) pentru a gestiona cererile de informatii, reclamatiile sau sugestiile - in acest caz, temeiul juridic pentru
prelucrarea datelor mentionate mai sus este necesitatea de a executa contractul [articolul 6 alineatul (1) litera
(b) din GDPR] sau interesul nostru legitim constand in capacitatea de a va oferi un raspuns [articolul 6 alineatul
(1) litera (f) din GDPR].

d) in cazul in care este necesar, pentru a stabili si a face valabild o eventuala pretentie sau pentru a se apara
impotriva pretentiilor - temeiul juridic pentru prelucrare se refera la interesul legitim al operatorului [articolul 6
alineatul (1) litera (f) din GDPR], care consta n protejarea drepturilor sale; e) Activitatea Utilizatorului pe Site,
inclusiv Datele sale personale, este inregistrata in jurnalele de sistem (un program special de calculator folosit
pentru a stoca o inregistrare cronologica care contine informatii despre evenimente si activitati care privesc
sistemul informatic utilizat pentru furnizarea serviciilor de catre Operator). Informatiile colectate in jurnale sunt
prelucrate in primul rand in scopuri legate de furnizarea de servicii. Operatorul le prelucreaza si in scopuri
tehnice, administrative, pentru a asigura securitatea sistemului informatic si pentru a gestiona acest sistem - in
acest sens, temeiul legal al prelucrarii este interesul legitim al Operatorului [articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
GDPR].

B. Inregistrarea pe site

n plus fata de datele cu caracter personal indicate la punctul A de mai sus, vom prelucra urmatoarele date cu
caracter personal atunci cand va creati un cont:

- Numele, adresa de e-mail si numarul de telefon, tara de resedinta a dvs.
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- Datele dvs. suplimentare pe care le puteti furniza in sectiunea Profilul candidatului: CV, scrisoare de intentie,
orice alte anexe suplimentare, informatii despre educatia dumneavoastra, competentele lingvistice, mobilitatea
geografica, precum si despre locurile de munca anterioare - aceste date sunt voluntare, nu sunt necesare pentru
a crea un cont si pot fi sterse de catre Dumneavoastra in orice moment. Cu toate acestea, atunci cand aplicati
pentru un anumit rol, informatiile de mai sus ar putea fi solicitate.

Datele cu caracter personal de mai sus vor fi prelucrate in urmatoarele scopuri:

a) In scopul mentinerii si operérii contului de utilizator pe un anumit site web, temeiul juridic este necesitatea de
a executa contractul privind contul dvs., precum si de a intreprinde actiuni la cererea dvs. [articolul 6 alineatul
(1) litera (b) din GDPR], iar in ceea ce priveste datele optionale - temeiul juridic al prelucrarii se refera la
consimtamant [articolul 6 alineatul (1) litera (a) din GDPR];

b) Pentru primirea recomandarilor si/sau a informatiilor privind recrutarile deschise, temeiul juridic este
reprezentat de necesitatea de a executa contractul privind contul dumneavoastra, precum si de a intreprinde
actiuni la cererea dumneavoastra [articolul 6 alineatul (1) litera (b) din GDPR];

c) pentru scopuri analitice si statistice, atunci temeiul legal al prelucrarii constand in efectuarea de analize ale
activitatii si preferintelor dumneavoastra in vederea imbunatatirii functionalitatilor si serviciilor oferite,

este consimtamantul [articolul 6 alineatul (1) litera (a) din GDPR] exprimat de dumneavoastra prin intermediul
bannerului cookie in conformitate cu punctul, IV de mai jos;

d) daca este necesar, pentru a putea stabili si afirma pretentii sau a se apara impotriva unor pretentii -bazele
legale pentru prelucrare se referd la interesul legitim al Controlorului (articolul 6 (1) (f) din GDPR) constand in
protejarea drepturilor sale.

V. COOKIE- URILE SI TEHNOLOGIILE SIMILARE

Cookie-urile sunt fisiere de mici dimensiuni stocate pe dispozitivul Utilizatorului care navigheaza pe Site.
Cookie-urile colecteaza informatii care faciliteaza utilizarea Site-ului - de ex. prin amintirea vizitelor
Utilizatorului pe Site si a activitatilor desfasurate de acesta. O descriere detaliata a cookie-urilor utilizate pe
Site este disponibild in instrumentul de gestionare a cookie-urilor (link disponibil in subsolul de jos al site-
ului web sub numele ,,Setari cookie-uri”). Mai jos este o descriere generala a categoriilor acestor instrumente
pe care le folosim pe Site.

a) COOKIE-URI ESENTIALE. Operatorul utilizeaza asa-numitele cookie-uri esentiale mai ales pentru a
furniza Utilizatorului serviciielectronice si pentru a imbunatati calitatea acestor servicii. Utilizarea de
catre noi a cookie-urilor esentiale este necesara pentru buna functionare a Site-ului. Aceste fisiere
sunt instalate 1n special in scopul memorarii sesiunilor de conectare sau a completdrii formularelor,
precum si in scopuri legate de setarea optiunilor de confidentialitate si pentru a identifica abuzurile
de marketing de tipul fraudei publicitare (actiuni care vizeaza generarea in mod fals a traficului pe
site).

b) COOKIE-URI ANALITICE. Cookie-urile analitice ne permit sa verificdm numarul de vizite si sursele de
trafic pe site-ul nostru. Ele ne ajuta sa stabilim ce pagini sunt mai mult sau mai putin populare si sa
intelegem cum navigheaza utilizatorii pe site. Acest lucru ne permite sa studiem statisticile si sa
fmbunatatim performanta site-ului nostru. Informatiile colectate de aceste cookie-uri sunt agregate si
nu au scopul de a va identifica. Daca nu permiteti aceste cookie-uri, nu vom sti cum sa imbunatatim
site-ul nostru pentru dvs. si pentru alti utilizatori.

c) COOKIES FUNCTIONALE - Cookie-urile functionale memoreaza si adapteaza site-ul web/aplicatia
mobild la alegerile dumneavoastrd, cum ar fi preferintele lingvistice. Va puteti seta browserul sa
blocheze sau sa va avertizeze cu privire la cookie-urile esentiale si functionale, insa, daca faceti acest
lucru, unele parti ale canalului nu vor functiona corespunzator.
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d) COOKIE-URI DE MARKETING — PUBLICITATE. Cookie-urile de marketing si publicitate permit adaptarea
reclamelor afisate la subiectele care va intereseaza, nu numai pe Site, dar si in afara lui. Pot fiinstalate
de catre partenerii de publicitate prin intermediul site-ului nostru. Profilul dvs. de interese este
construit pe baza informatiilor din aceste cookie-uri si a activitatii Dvs. pe alte site-uri web. Cookie-urile
de marketing si publicitate nu stocheaza direct datele dvs. personale, ci va identifica browserul si
hardware-ul. Daca nu permiteti aceste cookie-uri, va vom putea arata in continuare reclame, dar
acestea nu vor fi adaptate preferintelor dvs.

GESTIONAREA SETARILOR COOKIE-URILOR

Utilizarea cookie-urilor pentru a colecta date, inclusiv accesul la datele stocate pe dispozitivul Utilizatorului,
necesita acordul dvs. Site-ul primeste consimtamantul utilizatorului prin intermediul bannerului cookie.
Acest consimtamant poate fi retras in orice moment conform regulilor descrise mai jos.

Consimtamantul nu este necesar in cazul cookie-urilor esentiale, a caror utilizare este necesara pentru
furnizarea unui serviciu de telecomunicatii pe Site (transmitere de date pentru afisarea continutului).

n plus, pe langd consimtamantul pentru instalarea cookie-urilor prin intermediul banner-ului cookie, ar
trebui sa pastrati setarile adecvate ale browserului care sa permita stocarea cookie-urilor de pe Site pe
dispozitivul dumneavoastra final.

Retragerea consimtamantului pentru colectarea de cookie-uri pe site este posibila prin intermediul banner-
ului cookie. Va puteti intoarce la banner facand clic pe butonul numit ,Gestionati cookie-urile”, care este
disponibil pe fiecare subpagina a Site-ului. Dupa afisarea bannerului, iti poti retrage consimtamantul facand
clic pe butonul ,Gestioneaza cookie-uri”, apoi ar trebui sa muti glisorul de langa categoria de cookie-uri
selectata si sa apasati pe butonul ,,Salveaza setarile si inchide”.

Retragerea consimtamantului pentru utilizarea cookie-urilor este posibila si prin setarile browserului.

Utilizatorul poate verifica oricand starea setarilor sale actuale de confidentialitate pentru browserul utilizat
folosind instrumentele disponibile la linkurile de mai jos:

v http://www.youronlinechoices.com/en /

Vv http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

Modificarea setdrilor browserului poate limita utilizarea atat a cookie-urilor necesare, cat si a celor
optionale. Cu toate acestea, dorim sa va informam ca acest lucru poate ingreuna semnificativ sau
impiedica utilizarea Site-ului.

Setarile cookie-urilor va permit, de asemenea, sa vizualizati detaliile fiecarui cookie, inclusiv, dar fara a se
limita la, numele acestuia, durata, categoria si numele Partenerului nostru de incredere, daca este cazul.

INSTRUMENTE ANALITICE S| DE MARKETING PE CARE LE UTILIZAM

Noi si Partenerii nostri de incredere folosim diverse solutii si instrumente in scopuri analitice si de marketing.
Partenerii nostri pot folosi cookie-uri si tehnologii similare pentru a colecta sau a primi informatii de pe site-
ul nostru si din alte parti de pe internet si le pot utiliza pentru a furniza servicii de masurare si directionare
a reclamelor.

Partenerii de incredere sunt firme din domeniul e-commerce si al publicitatii, precum si agentii media si
organizatii similare cu care colaboram sau care sunt recomandate de cadtre organizatiile internationale din
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industrei, cum ar fi organizatia IAB (Interactive Advertising Bureau). Lista Partenerilor de incredere o puteti
gdsi aici

si in setdrile cookie - modul de utilizare a setarilor cookie este descris la punctul VI. de mai sus.

n cazul fiecdrei marci ale noastre se aplicd urmétoarele solutii privind retelele sociale — Plugin-uri pentru
retelele sociale folosesc plugin-uri pentru retelele sociale (Facebook, Google+, LinkedIn, Twitter). Plugin-urile
permit utilizatorului sa partajeze continut publicat pe Site cu o retea sociala selectata. Utilizarea plugin-urilor
pe Site permite unei anumite retele sociale sa primeasca informatii despre activitatea utilizatorului pe Site,
care pot fi atribuite profilului utilizatorului creat intr-o anumita retea sociala. Operatorul nu cunoaste scopul
colectarii datelor de catre retelele sociale. Informatii detaliate pe aceasta tema pot di gasite la urmatoarele
linkuri:

a. Facebook: https://www.facebook.com/policy.php

b. Google: https://privacy.google.com/take-control.html?categories activeEl=sign-in

c. LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

d. Twitter: https://twitter.com/en/privacy

PERIOADA PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

De obicei datele sunt prelucrate pe durata prestarii serviciului, pana cand consimtamantul este retras sau
se ridica o obiectie eficienta la prelucrarea datelor in cazurile in care temeiul legal pentru prelucrarea
datelor este interesul legitim al Operatorului.

Perioada de prelucrare a datelor poate fi prelungita, daca prelucrarea este necesara pentru stabilirea si
urmarirea unor eventuale revendicari sau apararea impotriva revendicarilor, iar dupa acest timp numai in
cazul si in masura ceruta de lege. Dupa perioada de procesare, datele sunt sterse ireversibil sau
anonimizate.

Detalii privind programul de pastrare a datelor pot fi obtinute de la punctul de contact indicat la punctul
X de mai jos.

VIIl. DREPTURILE DVS. CARE REZULTA DIN PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Aveti dreptul: de a accesa datele si solicita rectificarea, stergerea, restrictionarea prelucrarii, transferarea
datelor si dreptul de a va opune prelucrarii datelor.

Daca doriti sa va exercitati oricare dintre drepturile mentionate mai sus, va rugam sa utilizati datele de
contact furnizate in sectiunea X de mai jos. Va rugam sa luati in considerare urmatoarele:

a) Nu este necesar sa platiti o taxa pentru a va accesa datele personale (sau pentru a va exercita oricare
dintre celelalte drepturi), totusi putem percepe o taxad rezonabild, daca cererea dumneavoastra este in
mod clar nefondata, repetitiva sau excesivd. in astfel de circumstante, putem refuza si ne conformam
solicitarii dumneavoastra;

b) Va putem solicita informatii suplimentare pentru a ne ajuta sa va confirmam identitatea si sa va
asiguram dreptul de a accesa datele dvs. cu caracter personal (sau de a va exercita alte drepturi). Aceasta
este 0 masura de securitate pentru a ne asigura ca informatiile personale nu sunt dezvaluite niciunei
persoane, care nu are dreptul de a le primi. De asemenea, pentru a accelera raspunsul nostru, Va putem
contacta si solicita informatii suplimentare legate de cererea dvs.;

c) Ne straduim sa raspundem tuturor solicitarilor in termen de o luna.In mod exceptional, poate dura mai
mult de o lun3, daci cererea este deosebit de complexa. intr-un astfel de caz, v vom informa despre
aceasta si va vom tine la curent cu evolutia cazului;
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d) Tn anumite circumstante, putem fi obligati sd limitdm domeniul de aplicare al exercitérii drepturilor
persoanei vizate, printre care in cazul in care depuneti o cerere de stergere a datelor care trebuie
pastrate din motive legale sau de reglementare sau in cazul in care respectarea cererii poate expune
datele personale ale altei persoane vizate.

Aveti dreptul de a depune o plangere la autoritatea locald de supraveghere in orice moment. Va
fncurajam sa ne contactati in prealabil pentru a putea rezolva orice problema sau intrebare.

IX.  CUI PUTEM FURNIZA DATELE PERSONALE?

Datele dumneavoastra personale sunt transferate catre entitati care presteaza servicii pentru noi, cum ar fi
furnizori de sisteme si servicii IT, entitati care ofera suport administrativ si entitati aferente Operatorului,
inclusiv companii din grupul sau de capital.

Daca partajam datele dvs. unor entitati terte sau altor companii din Grupul AmRest, datele partajate se vor
limita la cele solicitate de terti sau de altd entitate AmRest pentru a asigura prelucrarea necesard. in astfel
de cazuri datele dvs cu caracter personal sunt protejate prin Contractele privind incredintarea Prelucrérii
Datelor, obligand furnizorii externi de servicii sa prelucreze datele Dumneavoastra cu caracter personal in
scopuri specifice si in conformitate cu instructiunile noastre, sa respecte prevederile GDPR sau ZZPL si sa
aplice masuri de securitate adecvate pentru a proteja datele sus-mentionate in conformitate cu politicile
noastre interne.

Toate transferurile in afara SEE efectuate catre tari despre care Comisia Europeana considera ca nu ofera
un nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal sunt garantate printr-un contract bazat pe
Clauze Contractuale Standard aprobate de Comisia Europeana.

Mai multe detalii privind transferul datelor cu caracter personal pot fi obtinute de la Responsabilul
nostru cu protectia datelor cu caracter personal, utilizdnd datele de contact mentionate la punctul Xl de

mai jos.

X. DATE DE CONTACT

Contactul cu Operatorul este posibil prin adresa de e-mail: starbucks.iod@amrest.eu sau adresa de
corespondents - ul. Powstaricédw Slaskich 15-17, 53-332 Wroctaw.

Xl MODIFICARI ALE POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Politica este verificata in mod continuu si, daca este necesar, actualizata.
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