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PRAVILA O ZASTITI PRIVATNOSTI
I. SVRHA PRAVILA O ZASTITI PRIVATNOSTI

U ovim Pravilima objasnjava se kako upotrebljavamo i obradujemo vase osobne podatke u pogledu vase upotrebe
nasih internetskih stranica, sto ukljucuje vase upite, prigovore i prijedloge. U Pravilima ¢ete pronadi i informacije o
svojim pravima koja proizlaze iz naSe obrade vasih osobnih podataka te o tome kako ih moZete ostvariti.

Il. DEFINICIE

Voditelj obrade podataka / Mi— AmRest sp. z 0.0. sa sjedistem u Poljskoj, Vroctav (53-332), Powstaricdw Slaskich 15-
17 ulica;

Osobni podaci — podaci koji se odnose na pojedinca Ciji je identitet utvrden ili se moZe utvrditi na temelju jednog
svojstvenog ¢imbenika ili vise svojstvenih ¢imbenika koji odreduju fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski,
kulturni ili socijalni identitet, ukljucujuci IP uredaja, podatke o lokaciji, mrezni identifikator i podatke prikupljene s
pomocu kolaci¢a i ostalih slicnih tehnologija;

Pravila — ova Pravila o zastiti privatnosti;

GDPR — Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ;

ZZPL — Zakon Republike Srbije o zastiti podataka o li¢nosti (Sluzbeni glasnik Republike Srbije br. 87/2018);
Internetska stranca — internetska stranica koju na adresi careeratamrest.com vodi voditelj obrade podataka;
Korisnik i/ili vi — svaka fizicka osoba koja posjecuje internetsku stranicu ili upotrebljava funkcije opisane u Pravilima.
11l. OBRADA PODATAKA U POGLEDU UPOTREBE INTERNETSKE STRANICE

U vezi s korisnikovom upotrebom internetske strance voditelj obrade podataka prikuplja podatke u mjeri u kojoj je
potrebno da pruZi individualne ponudene usluge kao i podatke o aktivnosti korisnika na internetskoj stranici.
Detaljna pravila i svrhe obrade osobnih podataka prikupljenih tijekom korisnikove upotrebe internetske stranice
opisuju se u nastavku.

A. Upotreba internetske stranice
Kad budete upotrebljavali nasu internetsku stranicu, obradivat ¢emo sljede¢e osobne podatke:

a) tehni¢ke podatke — moZemo prikupljati informacije o uredaju koji upotrebljavate za pristup nasoj
internetskoj stranici kao Sto su IP adresa i operativni sustav vaseg uredaja. Dodatno, u slu¢aju mobilnih
uredaja, mozemo prikupljati informacije o vrsti vaseg uredaja i jedinstvenom identifikatoru mobilnog
uredaja za oglasavanje. Prikupljat ¢e se i neke tehnicke informacije o pregledniku koji upotrebljavate.

b) podacio upotrebi—ovo su podaci o vasoj aktivnosti pregledavanja na nasoj internetskoj stranici. Na primjer,
obuhvacdaju informacije o stranicama koje ste posjetili i kad ste ih posjetili, na koje ste stavke kliknuli na
kojoj stranici, koliko ste vremena proveli na kojoj stranici itd.

c) podaci o oglasavanju — ovo su podaci o internetskim oglasima koje smo vam posluZili ili pokusali posluZiti,
npr. koliko vam je puta posluZzen odreden oglas, na kojoj se stranici prikazao oglas, ID oglasavanja
(jedinstven korisnicki ID dodijeljen mobilnom uredaju (pametni telefon, tablet) ili operativno okruzenje,
preglednici, aplikacija do usluga oglasavanja koje personaliziraju svoje ponude) itd.
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d) korisnic¢ki podaci — odnose se na informacije o situacijama kada preko obrasca za kontakt na nasoj
internetskoj stranici vi stupate u kontakt s nama u slucaju upita, prigovora li prijedloga. Obradujemo vase
ime, prezime, e-adresu te eventualno bilo koju drugu osobnu informaciju koju nam slobodno pruZite u
sadrzaju komunikacije.

Navedeni osobni podaci obradivat ce se u sljedece svrhe:

a) radi pruZanja usluga elektroni¢kim putem u pogledu dijeljenja sadrZaja internetske stranice s korisnicima —
u tom slucaju pravna osnova za obradu odnosi se na nuznost obrade radi izvrSavanja ugovora (¢lanak 6.
stavak 1. tocka (b) Opce uredbe o GDPR-u)

b) u analiticke i statisticke svrhe — tada je pravna osnova za obradu podataka na$ legitimni interes koji
obuhvaca analiziranje vase aktivnosti i preferencija radi poboljSanja pruzanih funkcionalnosti i usluga
(¢lanak 6. stavak 1. tocka (b) Opce uredbe o GDPR-u) u vezi s vasom privolom za pohranu informacija i
pristup informacijama prikupljenima na vasem krajnjem uredaju (takozvana , privola za kolaci¢e”)

c) radi obrade upita, prigovora ili prijedloga — u tom slucaju pravna osnova za obradu prethodno navedenih
podataka jest nuZnost izvrSavanja ugovora (¢lanak 6. stavak 1. tocka (b) Opce uredbe o GDPR-u) ili nas
legitimni interes koji se sastoji od sposobnosti da vam damo odgovor (¢lanak 6. stavak 1. tocka (f) Opce
uredbe o GDPR-u)

d) ako je to potrebno, kako bi se potencijalno utvrdili i potvrdili zahtjevi ili kako bi se obranilo od zahtjeva —
pravna osnova za obradu odnosi se na legitimni interes voditelja obrade (¢lanak 6. stavak 1. tocka (f) Opce
uredbe o GDPR-u) koji obuhvaca zastitu njegovih prava

e) aktivnost korisnika na internetskoj stranici, ukljucujuéi njihove osobne podatke, biljezi se u zapisnicima
sustava (poseban racunalni softver koji se upotrebljava za pohranu kronoloskih zapisa koji sadrZavaju
informacije o dogadajima i radnjama povezanima s IT sustavom koji se upotrebljava za pruzanje nasih
usluga. Informacije prikupljene u zapisnicima prvenstveno se obraduju u svrhu pruZanja usluga.
Obradujemo ih i u tehnicke i administrativne svrhe kako bismo osigurali sigurnost IT sustava i upravljanje
njime kao i u analiticke i statisticke svrhe — u tom slucaju pravna osnova za obradu odnosi se na nas legitimni
interes (¢lanak 6. stavak 1. tocka (f) Opcée uredbe o GDPR-u).

B. Registracija na internetskoj stranici

Uz osobne podatke navedene u prethodnoj tocki A, obradivat ¢emo i sljedece osobne podatke kad izradite racun:
o ime, e-adresu i telefonski broj, zemlju prebivalista
o vaSe dodatne podatke koje nam navedete u kartici Profil kandidata: Zivotopis, molba, svi drugi dodatni
privici, informacije o vasem obrazovanju, jezicnim vjeStinama, zemljopisnoj mobilnosti te o
prethodnom zaposlenju — ti su podaci dobrovoljni, nisu nuzni za izradu racuna i mozete ih izbrisati u
svakom trenutku. Medutim, kad se prijavljujete za odredenu funkciju, prethodne informacije mogu biti
potrebne.

Navedeni osobni podaci obradivat ce se u sljedece svrhe:

a) radi odrZavanja korisnickog racuna i upravljanja njime na predmetnoj internetskoj stranici; pravna osnova
je nuZnost za izvrSavanje ugovora koji se odnosi na vas racun ili poduzimanje radnji na vas zahtjev (¢lanak 6.
stavak 1. tocka (b) Opce uredbe o GDPR-u) te u vezi s opcionalnim podacima — pravna osnova za obradu
odnosi se na privolu (¢lanak 6. stavak 1. tocka (a) Opce uredbe o GDPR-u)

b) za primanje preporuka i/ili informacija o otvorenim zaposljavanjima; pravna osnhova je nuznost izvrSavanja
ugovora koji se odnosi na vas racun ili poduzimanje radnji na vas zahtjev (Clanak 6. stavak 1. tocka (b) Opce
uredbe o GDPR-u)

c) uanaliticke i statisticke svrhe; tada je pravna osnova za obradu koja se sastoji od analiziranja vaSe aktivnosti
i preferencija radi poboljsanja pruzanih funkcionalnosti i usluga privola (¢lanak 6. stavak 1. tocka (a) Opce
uredbe o GDPR-u) koju dajete preko obavijesti o kolaci¢ima, u skladu s tockom IV. u nastavku
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d) ako je to potrebno, kako bi se potencijalno utvrdili i potvrdili zahtjevi ili kako bi se obranilo od zahtjeva;
pravna osnova za obradu odnosi se na legitimni interes voditelja obrade (¢lanak 6. stavak 1. tocka (f) Opce
uredbe o GDPR-u) koji obuhvaca zastitu njegovih prava.

IV. KOLACICI | SLIENA TEHNOLOGUA

Kolacici su male tekstualne datoteke instalirane na uredaju korisnika koji pregledava internetsku stranicu. Kolaciéi
prikupljaju informacije koje olaksavaju upotrebu internetske stranice, npr. pamcenjem korisnikovih posjeta
internetskoj stranici i aktivnosti korisnika. Detaljan opis kolaci¢a upotrijebljenih na internetskoj stranici dostupan je
u alatu za upravljanje kolaci¢ima (poveznica je dostupna na dnu internetske stranice, u kartici ,,Postavke kolaci¢a”).
U nastavku navodima opcenit opis kategorija tih alata koje upotrebljavamo na internetskoj stranici.

a) OSNOVNI KOLACICI — voditelj obrade upotrebljava takozvane nuzne kolaci¢e prvenstveno kako bi korisniku
pruzio sluge koje se pruzaju elektronicki i kako bi poboljSao kvalitetu tih usluga. Osnovne kolacice
upotrebljavamo jer su nuzni za ispravno funkcioniranje internetske stranice. Te datoteke instaliraju se
posebno u svrhu paméenja prijavnih sesija ili popunjavanja obrazaca te u svrhe povezane s postavljanjem
opcija zaStite privatnosti i s utvrdivanjem prijevara povezanih s marketinskim oglasavanjem (aktivnosti
usmjerene ostvarivanju laznog prometa na internetskoj stranici).

b) ANALITICKI KOLACICI — analiti¢ki kolagi¢i omoguéuju provjeru broja posjeta i izvora prometa na nasoj
internetskoj stranici. Pomazu nam da utvrdimo koje su stranice viSe i manje popularne te da razumijemo
kako se nasi korisnici krecu po stranici. To nam omoguduje da proucavamo statisticke informacije i
poboljSamo rezultate nase internetske stranice. Informacije koje ti kolacici prikupljaju agregirane su, stoga
njihova namjena nije identificirati vas. Ako ne dopustite ove kolaci¢e, necemo znati kako poboljSati svoju
internetsku stranicu za vas i druge korisnike.

c) FUNKCIONALNI KOLACICI — funkcionalni kolaci¢i pamte i prilagodavaju internetsku stranicu / mobilnu
aplikaciju vasim izborima, primjerice jezi¢nim postavkama. Svoj preglednik moZete postaviti tako da blokira
osnovne i funkcionalne kolacice ili da vas upozorava na njih. Medutim, kao rezultat toga neki dijelovi kanala
nece raditi ispravno.

d) MARKETINSKI | OGLASIVACKI KOLACICI — marketindki i oglasivacki kola¢i¢i dopustaju vam prilagodavanje
oglasivackog sadrzaja svojim interesima, i to ne samo na internetskoj stranici / u mobilnoj aplikaciji, nego i
izvan njih. Mogu ih instalirati oglasivacki partneri preko internetske stranice / mobilne aplikacije. Na temelju
informacija iz tih kolaci¢a i aktivnosti na drugim internetskim stranicama razvija se vas profil. Marketin3ki i
oglasivacki kolacic¢i ne pohranjuju izravno vase osobne podatke, ali identificiraju vas internetski preglednik
i opremu. Ako ne dopustite ove kolacice, i dalje éemo vam moéi prikazivati oglase, ali oni nece biti
prilagodeni vasim individualnim preferencijama.

V. UPRAVLJANJE POSTAVKAMA KOLACICA

Upotreba kolaci¢ca za prikupljanje podataka preko njih, ukljucujuci pristup podacima pohranjenima na uredaju
korisnika, zahtijeva vasu privolu. Internetska stranica dobiva privolu korisnika preko obavijesti o kolaci¢ima. Ta
privola moZe se povudi bilo kada, u skladu s pravilima opisanima u nastavku.

Privola nije potrebna za nuzne kolacice cija je upotreba nuzna za pruzanje telekomunikacijskih usluga na internetskoj
stranici (prijenos podataka radi prikazivanja sadrzaja). Dodatno, da biste dali privolu za instaliranje kolaci¢a preko
obavijesti o kolaci¢ima, trebate zadrzati odgovarajuce postavke preglednika koje vam dopustaju pohranu kolacica s
internetske stranice na svojem krajnjem uredaju.
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Povlacenje privole za prikupljanje kolaci¢a na internetskoj stranici moguce je preko obavijesti o kolaci¢ima. Na
obavijest se moZete vratiti tako da kliknete na gumb ,,Upravljaj kolaci¢ima” koji je dostupan na svakoj podstranici
internetske stranice. Nakon $to se prikaze obavijest, privolu moZete povuci tako da kliknete na gumb , Upravljaj
kolaci¢ima”. Tada trebate povucdi kliza¢ do odabrane kategorije kolaci¢a i pritisnuti gumb ,,Spremi postavke i zatvori”.

Privola za upotrebu kolaci¢a moZe se povuci i preko postavki preglednika. Korisnik mozZe u svakom trenutku potvrditi
status svojih trenutacnih postavki privatnosti za preglednik koji se upotrebljava s pomocu alata dostupnih na
sljede¢im poveznicama:

v" http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

v'  http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

Promjena postavki preglednika moZe ograniciti upotrebu i osnovnih i opcionalnih kolaci¢a. Medutim, imajte na umu
da to moZe znatno otezati ili onemoguciti upotrebu internetske stranice.

Postavka kolaci¢a omogucuje vam i provjeru pojedinosti o svakom kolacic¢u, ukljucujuci, medu ostalim, naziv kolacica,
njegovo trajanje, kategoriju i naziv naseg pouzdanog partnera, gdje je to primjenjivo.

VI. ANALITICKI | MARKETINSKI ALATI KOJE UPOTREBLIAVA VODITEL) OBRADE

Mi i nasi pouzdani partneri upotrebljavamo razli¢ita rjeSenja i alate koje primjenjujemo u analiticke i marketinske
svrhe. Nasi partneri mogu upotrebljavati kolacice i slicne tehnologije za prikupljanje ili primanje informacija s nase
internetske stranice i drugih mjesta na internetu te ih mogu upotrebljavati za pruzanje mjerenja usluga i ciljano
oglasavanje.

Pouzdani partneri su poduzeca za e-trgovinu i medijske kuce te slicne organizacije koje djeluju u njihovo ime, a s
kojima suradujemo ili koje preporucuju medunarodne sektorske organizacije poput organizacije IAB (Interactive
Advertising Bureau). Popis pouzdanih partnera moZete pronaéi ovdje i u postavkama kolaci¢a — upotreba postavki
kolaci¢a opisana je u prethodnoj tocki V.

Za sve nasSe brendove dostupna su sljedeca rjeSenja na drustvenim mrezama — dodaci za druStvene mreze —
internetske stranice upotrebljavaju dodatke za drustvene mreZe (Facebook, Google+, LinkedIn, Twitter). Dodaci
dopustaju korisniku da na odabranoj drustvenoj mrezi dijeli sadrZaj objavljen na internetskoj stranici. Upotreba
dodataka na internetskoj stranici predmetnoj drustvenoj mrezi dopusta primanje informacija o aktivnosti korisnika
internetske stranice koja se moze dodijeliti korisnickom profilu kreiranom na predmetnoj drustvenoj mrezi. Voditelj
obrade ne zna koja je svrha i koji je opseg prikupljanja podataka preko drustvenih mreZa. Detaljne informacije o toj
temi mogu se naci na sljede¢im poveznicama:

a. Facebook: https://www.facebook.com/policy.php

b. Google: https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in

c

d

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy? I=pl PL
Twitter: https://twitter.com/en/privacy

VII. ROKOVI CUVANJA OSOBNIH PODATAKA

U pravilu, podaci se obraduju tijekom trajanja usluge, do povlacenja privole ili do ucinkovitog prigovora na obradu
podataka u slucajevima u kojima je pravna osnova za obradu podataka legitiman interes voditelja obrade.
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Razdoblje obrade podataka moze se produziti ako je obrada nuzna za utvrdivanje i podnosenje zahtjeva ili obranu
od zahtjeva, a nakon tog razdoblja samo ako to zahtijeva zakon i u mjeri u kojoj to zahtijeva zakon. Nakon isteka
razdoblja obrade podaci se nepovratno brisu ili anonimiziraju.

Pojedinosti o rokovima ¢uvanja osobnih podataka mogu se dobiti od tocke za kontakt koja je navedena u tocki X. u
nastavku.

VIil. PRAVA POVEZANA S OBRADOM OSOBNIH PODATAKA

Imate pravo na: pristup podacima i traZzenje ispravka, brisanje, ograni¢enje obrade, pravo na prijenos podataka i
pravo na prigovor na obradu podataka.

Ako Zelite ostvariti bilo koje prethodno navedeno pravo, koristite se podacima za kontakt navedenima u tocki X. u
nastavku. Imajte na umu sljedece:

a) Necete morati placati naknadu za pristup svojim osobnim podacima (ili za ostvarivanje bilo kojeg
drugog prava). Medutim, moZemo naplatiti razumnu naknadu ako je vas zahtjev ocigledno
neutemeljen, ucestao ili pretjeran. Alternativno, u tim okolnostima mozemo odbiti udovoljiti vasem
zahtjevu.

b) MoZzda ¢éemo od vas morati zatraZiti posebne informacije koje ¢e nam pomodi da utvrdimo vas identitet
te da vam osiguramo pravo pristupa vlastitim osobnim podacima (ili ostvarivanju bilo kojeg od ostalih
prava). To je sigurnosna mjera kojom se osigurava da se osobni podaci ne otkriju bilo kojoj osobi koja
ih nema pravo dobiti. Takoder vam se moZemo obratiti kako bismo od vas zatrazili dodatne informacije
povezane s vasim zahtjevom za ubrzanjem naseg odgovora.

c) Na sve legitimne zahtjeve pokuSavamo odgovoriti u roku od mjesec dana. Povremeno nam moze
trebati viSe od mjesec dana ako je va$ zahtjev posebno slozen ili ako ste uloZili niz zahtjeva. U tom
slu¢aju obavijestit éemo vas o situaciji te ¢emo vas redovito obavjeStavati o novostima.

d) U odredenim okolnostima moZda ¢emo morati ograniciti opseg ispunjavanja zahtjeva ispitanika u
pogledu njegovih prava, npr. kada se uloZi zahtjev za brisanje podataka koji se moraju pohraniti zbog
pravnih ili regulatornih razloga ili kada bi se ispunjavanjem zahtjeva mogli izloZiti osobni podaci drugog
ispitanika.

U bilo kojem trenutku imate pravo na ulaganje prituzbe lokalnom nadzornom tijelu. Medutim, cijenili bismo kad
biste nam omogucili rjeSavanje vasih zabrinutosti prije nego Sto se obratite lokalnom nadzornom tijelu, stoga vas
poti¢emo da se najprije obratite nama.

IX. DIJELJENJE OSOBNIH PODATAKA

Vasi osobni podaci prenose se subjektima koji nama pruzaju usluge kao Sto su dobavljaci IT sustava i IT usluga,
subjektima koji pruzaju administrativnu podrsku i subjektima koji su povezani s nama, ukljucujuéi drustva u sklopu
nase grupacije.

Kada vase podatke dijelimo s tre¢im stranama ili drugim subjektima AmResta, dijeljeni podaci bit ¢e ograniceni na
one koje trazi treca strana ili drugi subjekt AmResta radi omogudivanja potrebne obrade. U takvim sluc¢ajevima vase
osobne podatke ¢uvaju Ugovori o obradi podataka kojima se podugovoreni pruzatelji usluga obvezuju na obradu
vasih osobnih podataka u utvrdene svrhe i u skladu s nasim uputama, na pridrzavanje odredbi GDPR-a i/ili ZZPL-a te
na primjenu odgovarajucih sigurnosnih mjera radi zastite vasih osobnih podataka u skladu s nasim internim
pravilima. Svi prijenosi izvan EGP-a u zemlje za koje Europska komisija smatra da ne pruzaju odgovarajuéu razinu
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zastite osobnih podataka stite se sporazumom utemeljenim na standardnim ugovornim klauzulama koje je odobrila
Europska komisija.

VisSe pojedinosti o dijeljenju podataka moZe se dobiti na tocki za kontakt navedenoj u tocki X. u nastavku.

X. PODACI ZA KONTAKT

S voditeljem obrade mozZe se komunicirati preko e-adrese iod@amrest.eu ili poStom na adresu AmRest sp. z o0.0.
Powstaricdw Slaskich 15-17 ulica, Vroctav (53-332), Poljska.

XI. PROMJENE PRAVILA O ZASTITI PRIVATNOSTI

Pravila se kontinuirano provjeravaju i po potrebi aZuriraju.
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