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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

I. OBJETO DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Esta Política explica cómo usamos y procesamos sus datos personales en relación con su uso de nuestros sitios web, 

incluidas sus consultas, quejas y sugerencias. En la Política, también encontrará información sobre sus derechos 

derivados del tratamiento de sus datos personales y sobre cómo puede ejercerlos. 

II. DEFINICIONES 

Responsable del Tratamiento y / o Nosotros - AmRest sp. z o.o. con sede en Polonia, Wrocław (53-332), calle 

Powstańców Śląskich 15-17;  

Datos personales – información sobre una persona física identificada o identificable por uno o más factores 

específicos que determinan la identidad física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social, incluida la 

IP del dispositivo, los datos de ubicación, el identificador de Internet y la información recopilada a través de cookies 

y otras tecnologías similares. 

Política – esta Política de Privacidad. 

RGPD – Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la 

protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de 

estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE. 

 

LOPD – Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales 

Sitio web – un sitio web administrado por el Controlador en careeratamrest.com  

Usuario y/o Usted – cualquier persona física que visite el sitio web o utilice las funcionalidades descritas en la 

Política. 

III. TRATAMIENTO DE DATOS EN RELACIÓN CON EL USO DEL SITIO WEB 

En relación con el uso del Sitio web por parte del Usuario, el Responsable del tratamiento recopila datos en la medida 

necesaria para proporcionar los servicios individuales ofrecidos, así como información sobre la actividad del Usuario 

en el Sitio web. A continuación, se describen las normas detalladas y las finalidades del tratamiento de los Datos 

Personales recogidos durante el uso del Sitio Web por parte del Usuario. 

A. Uso del Sitio web 

Trataremos los siguientes datos personales cuando utilice el sitio web:  

a) Datos técnicos: podemos recopilar información sobre el dispositivo que utiliza para acceder a nuestro sitio 

web, como la dirección IP y el sistema operativo de su dispositivo. Además, en el caso de los dispositivos 

móviles, el tipo de dispositivo y el identificador único de publicidad del dispositivo móvil. También se 

recopilará cierta información técnica sobre el navegador que está utilizando. 

b) Datos de uso: se trata de datos sobre su actividad de navegación en nuestro sitio web, por ejemplo, 

información sobre las páginas que visitó y cuándo, en qué elementos se hizo clic en una página, cuánto 

tiempo pasó en una página, etc.; 
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c) Datos de anuncios: Se trata de datos sobre los anuncios en línea que le hemos servido, o hemos intentado 

mostrarle, por ejemplo, cuántas veces se le ha publicado un anuncio específico, en qué página apareció el 

anuncio, ID de publicidad (ID de usuario único asignado a un dispositivo móvil (teléfono inteligente, tableta) 

o entorno operativo, navegadores, aplicaciones, servicios publicitarios que personalizan sus ofertas), etc. 

d) Datos de usuario: lo siguiente se aplica cuando se pone en contacto con nosotros en caso de consulta, queja 

o sugerencia a través del formulario de contacto de nuestro sitio web. Procesamos su nombre, apellidos, 

dirección de correo electrónico y, eventualmente, cualquier otra información personal que nos proporcione 

libremente en el contenido de las comunicaciones. 

Los datos personales anteriores serán tratados para las siguientes finalidades:  
a) Con el fin de prestar servicios por medios electrónicos en términos de compartir el contenido del sitio web 

con los usuarios, en ese caso, la base legal para el procesamiento se refiere a la necesidad del 
procesamiento para ejecutar el contrato (artículo 6, apartado 1, letra b) del RGPD); 

b) Con fines analíticos y estadísticos, la base jurídica para el tratamiento es nuestro interés legítimo 
consistente en realizar análisis de su actividad y preferencias con el fin de mejorar las funcionalidades y los 
servicios prestados (artículo 6, apartado 1, letra b) del RGPD), en relación con su consentimiento para 
almacenar y acceder a la información recopilada en su dispositivo final (el llamado «consentimiento de 
cookies»).   

c) Con el fin de gestionar consultas, quejas o sugerencias,  en ese caso, la base jurídica para el tratamiento de 
los datos mencionados anteriormente es la necesidad de ejecutar el contrato (artículo 6, apartado 1, letra 
b) del RGPD) o nuestro interés legítimo consistente en la capacidad de proporcionarle una respuesta 
(artículo 6, apartado 1, letra f) del RGPD).  

d) si es necesario, con el fin de establecer y hacer valer reclamaciones o defenderse de reclamaciones,  la base 
jurídica para el tratamiento se refiere al interés legítimo del responsable del tratamiento (artículo 6, 
apartado 1, letra f) del RGPD) consistente en proteger sus derechos;  

e) La actividad de los usuarios en el sitio web, incluidos sus datos personales, se registra en los registros del 
sistema (un software informático especial que se utiliza para almacenar un registro cronológico que 
contiene información sobre eventos y acciones relacionadas con el sistema informático que se utiliza para 
proporcionar servicios por nosotros). La información recopilada en los registros se procesa principalmente 
con el fin de proporcionar servicios. También la procesamos con fines técnicos y administrativos, para 
garantizar la seguridad del sistema informático y su gestión, así como con fines analíticos y estadísticos; en 
este caso, la base legal para el procesamiento se relaciona con nuestro interés legítimo (artículo 6, apartado 
1, letra f) del RGPD). 
  

B. Registro en el Sitio web 
 

Además de los datos personales indicados en el punto A anterior, trataremos los siguientes datos personales cuando 
cree una cuenta:  

o Nombre, dirección de correo electrónico y número de teléfono, país de residencia 
o Sus datos adicionales que puede proporcionar en la pestaña Perfil del candidato: CV, carta de 

presentación, cualquier otro archivo adjunto adicional, información sobre su educación, habilidades 
lingüísticas, movilidad geográfica, así como su empleo anterior: estos datos son voluntarios, no son 
necesarios para crear una cuenta y pueden ser eliminados por usted en cualquier momento. Sin 
embargo, cuando solicite el puesto específico, es posible que se requiera la información anterior. 

 
Los datos personales anteriores serán tratados para las siguientes finalidades:  

a) Con el fin de mantener y gestionar la cuenta del usuario en un sitio web determinado, la base legal es la 
necesidad de ejecutar el contrato relativo a su cuenta, así como de tomar medidas a petición suya (artículo 
6, apartado 1, letra b) del RGPD), y en relación con los datos opcionales, la base jurídica para el tratamiento 
se refiere al consentimiento (artículo 6, apartado 1, letra a) del RGPD); 
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b) Para recibir recomendaciones y/o información sobre las contrataciones abiertas, la base jurídica es la 
necesidad de ejecutar el contrato relativo a su cuenta, así como de emprender acciones a petición suya 
(artículo 6, apartado 1, letra b) del RGPD); 

c) con fines analíticos y estadísticos, la base jurídica para el tratamiento consistente en la realización de 
análisis de su  actividad y preferencias con el fin de mejorar las funcionalidades y los servicios prestados  el  
consentimiento (artículo 6, apartado 1, letra a) del RGPD) expresado por usted a través del banner de 
cookies de conformidad con el punto IV siguiente; 

d) si es necesario, con el fin de establecer y hacer valer reclamaciones o defenderse de reclamaciones,  la base 
jurídica para el tratamiento se refiere al interés legítimo del responsable del tratamiento (artículo 6, 
apartado 1, letra f) del RGPD) consistente en proteger sus derechos. 

 

IV. COOKIES Y TECNOLOGÍA SIMILAR 

Las cookies son pequeños archivos de texto que se instalan en el dispositivo del Usuario que navega por el Sitio Web. 

Las cookies recopilan información que facilita el uso del sitio web, por ejemplo, recordando las visitas del usuario al 

sitio web y las actividades realizadas por el usuario. Una descripción detallada de las cookies utilizadas en el sitio 

web está disponible en la herramienta de gestión de cookies (enlace disponible en la parte inferior del sitio web en 

'Configuración de cookies'). A continuación, se muestra una descripción general de las categorías de estas 

herramientas que utilizamos en el sitio web. 

a) COOKIES ESENCIALES: el Responsable utiliza las llamadas cookies necesarias principalmente para 

proporcionar al Usuario servicios prestados electrónicamente y para mejorar la calidad de estos servicios. 

Nuestro uso de cookies esenciales es necesario para el correcto funcionamiento del sitio web. Estos 

archivos se instalan, en particular, con el fin de recordar las sesiones de inicio de sesión o completar 

formularios, así como para los fines relacionados con la configuración de las opciones de privacidad y para 

identificar fraudes publicitarios de marketing (actividades destinadas a generar tráfico falso al sitio web); 

b) COOKIES ANALÍTICAS: las cookies analíticas permiten comprobar el número de visitas y las fuentes de tráfico 

en nuestro sitio web. Nos ayudan a averiguar qué páginas son más y menos populares y a comprender cómo 

navegan los usuarios por la página. Esto nos permite estudiar estadísticas y mejorar el rendimiento de 

nuestro sitio web. La información que recopilan estas cookies es agregada, por lo que no tiene la intención 

de identificarlo. Si no permite estas cookies, no sabremos cómo mejorar nuestro sitio web para usted y 

otros usuarios; 

c) COOKIES FUNCIONALES: las cookies funcionales recuerdan y adaptan el sitio web/aplicación móvil a sus 

elecciones, como las preferencias de idioma. Puede configurar su navegador para que bloquee o le avise de 

las cookies esenciales y funcionales, pero si lo hace, algunas partes del canal no funcionarán correctamente. 

d) COOKIES DE MARKETING - PUBLICIDAD - las cookies de marketing y publicidad le permiten ajustar el 

contenido publicitario mostrado a sus intereses, no solo en el sitio web/aplicación móvil, sino también fuera 

de él. Pueden ser instalados por socios publicitarios a través de nuestro sitio web/aplicación móvil. Sobre 

la base de la información de estas cookies y la actividad en otros sitios web, se construye su perfil de interés. 

Las cookies de marketing y publicidad no almacenan directamente sus datos personales, sino que 

identifican su navegador de Internet y su hardware. Si no permite estas cookies, podremos seguir 

mostrándole anuncios, pero no se adaptarán a sus preferencias. 

V. GESTIÓN DE LA CONFIGURACIÓN DE COOKIES 

El uso de cookies para recopilar datos a través de las mismas, incluido el acceso a los datos almacenados en el 

dispositivo del Usuario, requiere su consentimiento. El Sitio Web recibe el consentimiento del Usuario a través del 
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banner de cookies. Este consentimiento puede ser retirado en cualquier momento de acuerdo con las reglas que se 

describen a continuación. 

No se requiere el consentimiento para las cookies necesarias, cuyo uso es necesario para proporcionar un servicio 

de telecomunicaciones en el sitio web (transmisión de datos para mostrar contenido). Además de dar su 

consentimiento para la instalación de cookies a través del banner de cookies, debe mantener la configuración 

adecuada del navegador, lo que le permite almacenar cookies del sitio web en su dispositivo final. 

La retirada del consentimiento para la recopilación de cookies en el sitio web es posible a través del banner de 

cookies. Puede volver al banner haciendo clic en el botón "Administrar cookies", que está disponible en todas las 

subpáginas del sitio web. Una vez que se muestre el banner, puede retirar su consentimiento haciendo clic en el 

botón "Administrar cookies". A continuación, debe mover el control deslizante junto a la categoría de cookies 

seleccionada y pulsar el botón "Guardar configuración y cerrar". 

La retirada del consentimiento para el uso de cookies también es posible a través de la configuración del navegador. 

El usuario puede verificar en cualquier momento el estado de su configuración de privacidad actual para el 

navegador utilizado utilizando las herramientas disponibles en los siguientes enlaces: 

✓ http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory 

✓ http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN 

Cambiar la configuración de su navegador puede restringir el uso de cookies esenciales y opcionales. Sin embargo, 

tenga en cuenta que esto puede obstaculizar o impedir significativamente el uso del sitio web. 

La configuración de cookies también le permite verificar los detalles de cada cookie, incluidos, entre otros, su 

nombre, duración, categoría y nombre de nuestro Socio de confianza, cuando corresponda. 

VI. HERRAMIENTAS ANALÍTICAS Y DE MARKETING UTILIZADAS POR EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 
 
Nosotros y nuestros socios de confianza utilizamos diversas soluciones y herramientas aplicadas con fines analíticos 
y de marketing. Nuestros socios pueden utilizar cookies y tecnologías similares para recopilar o recibir información 
de nuestro sitio web y otros lugares de Internet y utilizarla para proporcionar servicios, medición y orientación de la 
publicidad. 
 
Los socios de confianza son empresas de comercio electrónico y publicidad, empresas de medios de comunicación 
y organizaciones similares que operan en su nombre, con las que cooperamos o que son recomendadas por 
organizaciones internacionales de la industria, como la organización IAB (Interactive Advertising Bureau). La lista de 
socios de confianza se puede encontrar aquí y en la configuración  de cookies: el uso de la configuración de cookies 
se ha descrito en el punto V anterior.  

 
Para cada una de nuestras marcas, las siguientes soluciones de redes sociales son aplicables: los complementos de 
redes sociales de los sitios web utilizan complementos de redes sociales (Facebook, Google+, LinkedIn, Twitter). Los 
plugins permiten al usuario compartir contenidos publicados en el Sitio Web en la red social seleccionada. El uso de 
plugins en el Sitio Web permite que una determinada red social reciba información sobre la actividad del usuario en 
el Sitio Web, que puede asignarse al perfil del usuario creado en una determinada red social. El Responsable del 
tratamiento no tiene conocimiento de la finalidad y el alcance de la recogida de datos por parte de las redes sociales. 
La información detallada sobre este tema se puede encontrar en los siguientes enlaces:                                            

a. Facebook: https://www.facebook.com/policy.php                      
b. Google: https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in              
c. LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=pl_PL                     

https://amrestcdn.azureedge.net/bk-web-ordering/BK_PL/documents/amrest-privacy-policy-list-of-trusted-partners-en.pdf
https://www.facebook.com/policy.php
https://privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=pl_PL
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d. Twitter: https://twitter.com/en/privacy  
 

VII. PLAZOS DE CONSERVACIÓN DE DATOS PERSONALES 

Por regla general, los datos se procesan durante la duración del servicio, hasta que se retire el consentimiento o se 

plantee una objeción efectiva al procesamiento de datos en los casos en que la base legal para el procesamiento de 

datos sea el interés legítimo del Controlador. 

El plazo de tratamiento de los datos puede ampliarse si el tratamiento es necesario para establecer y presentar 

reclamaciones o defenderse de reclamaciones, y después de ese tiempo solo si y en la medida en que lo exija la ley. 

Una vez transcurrido el plazo de tratamiento, los datos se eliminan o anonimizan de forma irreversible. 

Los detalles sobre el programa de retención se pueden obtener del punto de contacto especificado en el punto X a 

continuación. 

VIII. DERECHOS RELACIONADOS CON EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Tiene derecho a: acceder a los datos y solicitar la rectificación, la supresión, la limitación del tratamiento, el derecho 

a la transferencia de datos y el derecho a oponerse al tratamiento de los datos. 

Si desea ejercer alguno de los derechos establecidos anteriormente, utilice los datos de contacto proporcionados en 

el punto X a continuación. Tenga en cuenta que: 

a) No tendrá que pagar una tarifa para acceder a sus datos personales (o para ejercer cualquiera de los 

otros derechos), sin embargo, podemos cobrar una tarifa razonable si su solicitud es claramente 

infundada, repetitiva o excesiva. Alternativamente, podemos negarnos a cumplir con su solicitud en 

estas circunstancias; 

b) Es posible que necesitemos solicitarle información específica para ayudarnos a confirmar su identidad 

y garantizar su derecho a acceder a sus datos personales (o a ejercer cualquiera de sus otros derechos). 

Se trata de una medida de seguridad para garantizar que los datos personales no se divulguen a 

ninguna persona que no tenga derecho a recibirlos. También podemos ponernos en contacto con usted 

para solicitarle más información en relación con su solicitud para acelerar nuestra respuesta; 

c) Intentamos responder a todas las solicitudes legítimas en el plazo de un mes. En ocasiones, puede 

llevarnos más de un mes si su solicitud es particularmente compleja o si ha realizado varias solicitudes. 

En este caso, se lo notificaremos y lo mantendremos informado; 

d) En determinadas circunstancias, es posible que tengamos que limitar el alcance del cumplimiento de 

la solicitud de derechos del interesado, por ejemplo, cuando se solicite la eliminación de datos que 

deban conservarse por motivos legales o reglamentarios, o cuando el cumplimiento de la solicitud 

pueda exponer los datos personales de otro interesado.   

Tiene derecho a presentar una queja en cualquier momento ante la Autoridad de Supervisión Local. Sin embargo, 

agradeceríamos la oportunidad de tratar sus inquietudes antes de que se acerque a la Autoridad de Supervisión 

Local, por lo que le recomendamos que se comunique con nosotros en primera instancia. 

IX. INTERCAMBIO DE DATOS PERSONALES  

Sus datos personales se transfieren a entidades que nos prestan servicios, como proveedores de sistemas 

informáticos y servicios informáticos, entidades que prestan apoyo administrativo y entidades relacionadas con 

nosotros, incluidas empresas de nuestro grupo de capital. 

https://twitter.com/en/privacy
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Cuando compartamos sus datos con terceros u otras entidades de AmRest, los datos compartidos se limitarán a los 

que requiera el tercero u otra entidad de AmRest para proporcionar el procesamiento requerido. En tales casos, sus 

datos personales están protegidos por Acuerdos de Procesamiento de Datos, comprometiendo a los proveedores 

de servicios subcontratados a procesar sus datos personales para fines específicos y de acuerdo con nuestras 

instrucciones, cumplir con el GDPR y/o LOPD y aplicar las medidas de seguridad adecuadas para proteger su 

información personal de acuerdo con nuestras políticas internas. Todas las transferencias fuera del EEE realizadas a 

países que la Comisión Europea considera que no proporcionan un nivel adecuado de protección de la información 

personal están salvaguardadas con un acuerdo basado en las Cláusulas Contractuales Estándar aprobadas por la 

Comisión Europea.  

Se pueden obtener más detalles sobre el intercambio de datos en el punto de contacto especificado en el punto X a 

continuación. 

X. DATOS DE CONTACTO 

El contacto con el Responsable del tratamiento es posible a través de la dirección de correo electrónico: 

gdpr.amrestholdings@amrest.eu o por correo postal AmRest sp. z o.o. Calle Powstańców Śląskich 15-17, Wrocław 

(53-332), Polonia.  

XI. CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

La política se verifica de forma continua y se actualiza si es necesario. 
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